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Basiswissen und mehr

Hausverwaltung ist die
Durchsetzung der
Eigentimerinteressen

Im Anschluft an die bisherigen
Artikel  Anforderungsprofil und
Leistungsspektrum (7/96), Ver-
sicherungswesen (9/96), Micte
und Mietanpassungsmoglich-kei-
ten (10/96), Objektbetreuung
vor Ort (2-3/97), Optimierung

der Bewirtschaftungskosten
(6/97), der technischen Bewirt-
schaftung (9/97), der Moderni- |
sierung von Immobilien (11/97),
dem Controlling (2/98) der
Wohnungseigentums-verwaltung |
(5/98), der Gebiuderekonstruk-
tion (7/98) und der Kundenbe-
treuung (9/98) befafit sich dieser
Artikel mit dem Grundwissen |

cines Verwalters und Weiterbil- !
dungsmoglichkeiten., |

Die Fachkompetenz

Die fachliche Kompetenz ist
eine der drei wesentlichen Grund-
pfeiler fiir das Anforderungspro-
fil und Leistungsspektrum eines
Verwalters (s. Artikel 7/96).

Die aktuellen gesetzlichen Be-
stimmungen setzen keine Min-
destanforderungen an einen Ver-
walter voraus. Demnach kann
jeder als Haus- oder WEG-Verwal-
ter titig werden.,

Eine ordnungsgemifie Verwal-
tung setzt jedoch voraus im Inte-
resse der Eigentimer, daf? der

Verwalter ein Mindestmafd an

fachlicher Kompetenz besitzt, |
um die anfallenden Aufgaben |
erfolgreich bewiltigen zu konnen. |
Im nachfolgenden wird die
fachliche Kompetenz eines Ver-
walters in 3 Stufen gegliedert in
Anlehnung an die Ausbildungs-
berufe in der Grundstiicks- und
Wohnungswirtschaft:

a) Grundausbildung
b) Fortbildung
¢) Lebenslanges Lernen

Nicht betrachtet werden dabei
die Studiumsmoglichkeiten an |
deutschen und europiischen |

Hochschulen oder Ausbildungsin-
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stitutionen. Insoweit erfolgt eine
Focussierung auf die praxisorien-
tierten Ausbildungs- und Weiter-
bildungsmdoglichkeiten.

1. Die Grundsausbildung

als Basiswissen

Die Grundausbildung schlecht-
hin fir einen Verwalter ist die
zwei- bzw. dreijihrige Ausbildung
zum Kaufmann in der Grund-
stiicks-und Wohnungswirtschaft.
Diese Ausbildung bieten bundes-
weit zahlreiche offentliche und
private Ausbildungsinstitutionen
an. Empfehlenswert ist in jedem
Fall eine staatlich anerkannte
Prufung vor der zustindigen IHK
als Bestiitigung fiir den erforder-
lichen Ausbildungsstand.

Im Rahmen der Ausbildung
zum Kaufmann in der Grund-
stiicks- und Wohnungswirtschaft
werden theoretische Grundkennt-
nisse tber dic kaufminnischen,
technischen und rechtliche Be-

chen Bereichen vermittelt. We-

| sentliche Zielstellung bei der Aus-

bildung ist die Darstellung und

| Vermittlung der Zusammenhinge

| und die damit verbundenen wec-

| hselseitigen Auswirkungen der

jeweiligen Bereiche.

Daruber hinaus werden die
Grundsitze und Ziele der staatli-
chen Wohnungsbauforderung ver-
mittelt sowie Grundwissen uber
die Inhalte des Baugesetzbuches.

Zusatzlich werden die Kennt-
nisse uber Finanzierungsmodelle
Wirtschaftlichkeitsberech-
nungen von Investitionen in Im-
mobilien dargestellt. Dabei wird
auch die Titigkeit als Bautriger
und Baubetreuer beleuchtet.

Die Fortbildung zum Fachwirt
eignet sich zum einen als Vertie-

und

fung fir die kaufminnisch Vorge-
bildeten sowie als Seiteneinstieg”
fiir langjihrig Titige ohne Kauf-
mannsausbildung.

3. Lebenslanges Lernen
Die Ausbildung zum Kaufmann
bzw. die Weiterbildung zum

Fachwirt in der Grundstiicks- und

. Wohnungswirtschaft bieten eine
| solide Grundlage fiir ein fundier-

tes Fachwissen fiir eine erfolgsori-

| entierte Verwaltung und Bewirt-

lange in der Immobilienwirtschaft |
vermittelt. Als Beispiele dienen |

Mieterhohungsmaoglichkeiten, Be-
triebskostenabrechnungen, Mo-
dernisierung, Abschluf und Kin-
digung von Mietvertrigen, Uber-
gabe und Abnahme von Woh-
nungen; Mafinahmen der Instand-
haltung, Ablauf von Baumafinah-
men;Vertragsmuster rund um die
Immobiliec und Mahnwesen bei
Zahlungsstorungen.

Diese theoretische Ausbildung
mufl zwingend durch eine paral-
lele praktische Ausbildung er-
ginzt werden, damit die Kennt-
nisse praxisorientiert umgesetzt
und angewendet werden konnen.

2. Die Fortbildung
Als klassische Fortbildungsmog-
lichkeit steht einem Verwalter die

| Ausbildung zum Fachwirt in der

Grundstiicks- und Wohnungs-
wirtschaft zur Verfugung.
Aufbauend auf der kaufminni-
schen Ausbildung werden bei
Fortbildung zum Fachwirt vertie-
fende Kenntnisse in den kautmin-

nischen, technischen und rechtli-

schaftung von Immobilien.
Allerdings reicht dies allein
nicht aus.
Die stindig steigenden Anfor-

wirtschaft und dem Wohnungsei-
gentum. Hinzu kommen Samm-
lungen tiber die laufende Recht-
sprechung, um einfach auf dem
neuesten Stand der Rechtspre-
chung zu sein zwecks Umsetzung
in die Praxis.

Neben der erforderlichen Fach-
lektiire empfichlt sich die Teil-
nahme an ausgewiihlten Semina-
ren, um spezielle Kenntnisse zu
erhalten bzw. sein eigenes Wissen
aufzufrischen. Die Seminaraus-
wahl von fachkompetenten Do-
zenten ist erfreulich, wenn auch
die Seminarkosten gelegentlich
von der Hohe her fragwiirdig sind.

Schliefllich empfiehlt sich far

| Verwalter die Mitgliedschaft und

derung bei der Verwaltung und |

Bewirtschaftung von Immobilien

aufgrund der permanten Novellie- |

rung von Gesetzen und Verord-
nungen sowie den stetig wach-

senden Anspriichen der Eigentii- |
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mer und Mieter erfordern ein per-

manente Aktualisierung des eige- |

nen Wissens.
Pflichtlektiire sind daher Fach-
zeitschriften aus der Immobilien-

Funktionertitigkeit in Fachver-
binden. Vorteilhaft ist hierbei der
Informationsstand der Verbinde
tiber aktuelle und kiinftige Ent-
wicklungen und Verbandsmittei-
lungen tuber wesentliche Ereig-
nisse in der Immobilienwirtschaft.
Daruber hinaus bieten Verbinde
regelmidlig sinnvolle Seminare
und Weiterbildungsveranstal-
tungen an.

RESUMEE

In Interesse der Eigentimer
und auch im eigenen Interesse
haben Hausverwalter fiir eine fun-
dierte Aus- und Fortbildung nach-
weislich Sorge zu tragen.

Diese Grundkenntnisse als Min-
destmaf? an fachlicher Kompetenz
sind permanent zu aktualisieren.

Aufgabe des Verwalters mufd es
sein, diesem Anspruch und diesen
Anforderungen gerecht zu werden.
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